Handleiding: Eagle
Datum: 2 april 2020
Onderwerp: Invoeren van een vergunningsaanvraa
(( laakdal P Bunningsaanvraze
Aan:
C.c.:

1. Eagle: verklaring programma

Eagle is een programma om de aanvraag digitaal in te dienen met aanduiding van de juiste locatie.
Het programma heeft een automatische koppeling met de Gipod-databank, waarbij eventuele andere
innames dadelijk gemeld worden bij de aanvrager en geeft de mogelijk.

Verder heeft de aanvrager de mogelijkheid om de status van zijn dossier op te volgen.

2. Registreren op de website.
* |ndien Eagle voor de eerste maal gebruikt wordt, dient met zich te registreren.
* Website:
o Volg de link via de website gemeente Laakdal, onder tabblad Mobiliteit/
signalisatievergunningen.
o Link: Eagle

? Help NL(Belgig)

eeogebe

E-mailadres

EAGLEBE SMART CITY
PLATFORM

FagleBe is een slim vergunningsplatform voor innames van het | ‘
openbaar domein. Meer dan 100 Smart Cities rekenen op EagleBe om
een aanvraag 5x sneller te verwerken zodat er tijd vrijkomt voor

Wachtwoord Wachtwoord vergeten?

®
verkeersveiligheid. I

Deze website maakt gebruik van cookies om
onze diensten te leveren. Door gebruik te
maken van deze website, gaat u akkoord met

ons gebruik van cookies.

Begrepen!

Aleksejs Bergmanis Pexels

e Startpagina Eagle
e Klik op “registreer hier” (zie rode cirkel)
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e Vervolgens vult men naam + e-mailadres in, kiest men een wachtwoord en klikt men op
“registreer”. Vergeet niet om de privacy aan te vinken.

E-mailadres

Wachtwoord

Bevestig wachtwoord

sneller

n.Ukan ons

q Registreer .
® Hierna ontvangt u een mailtje, om de registratie te voltooien. Klik op de link in de mail.
Bevestig uw account
mn;i;rn;ité;;;akid;m .

« Klik hier om uw account te bevestigen

Deze - mail werd verstuurd via eaglebe. corm - © 2020 Merkator
Deze inbox wordt niet gelezen. Gelbeve reet te antwoorden
Merkator - Viegwezenlaan 48 - 1731 Zellik - WWW. €8¢
[ ]

De registratie is voltooid, men kan nu aanmelden op de site via het mailadres + wachtwoord:

E-mailadre:

Wachtwoord vergeten?

(o]

Registreer hier
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3. Signalisatievergunning aanvragen

e Klik op “nieuwe aanvraag”, bovenaan de balk

? Help A Mijn aanvragen & Mijn berichten NL (Belgig) v

7~
L=

Locatie Referentie Type Periode Status Betaling Acties

Er werden geen resultaten gevonden

Opmerking:
o Viatabblad “mijn aanvragen” kan gekeken worden wat al is aangevraagd en welke
status de aanvraag heeft (aanvraag/ validatie/ advies/ autorisatie/ vergund.
Indien een aanvraag vergund is, zal de vergunning ook per mail verzonden worden.
o Via het tabblad “mijn berichten” kan eventueel bijkomende informatie opgevraagd
worden of extra info worden bezorgd aan de aanvrager.

e Eerst wordt gevraagd in welke stad/gemeente men de vergunning wenst te bekomen.
Vul de naam (of de eerste letters) van de gemeente in de balk in en kies de gemeente.

In welke stad of gemeente wilt u een inname openbaar domein aanvragen?

BB Stad Sint-Niklaas

Beroar Gemeente Berlaar

Gemeente Vosselaar

% Gemeente Vorselaar

4= Gemeente Rotselaar

eente Aartselaar

2t Gemeente Laamne

e Klik vervolgens op “NL (Belgie)

In welke stad of gemeente wilt u een inname openbaar domein aanvragen?

Gemeente Lazkdal

== Aanvraag Inname Openbaar Domein

( laakdal
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® |n het volgende scherm kan men kiezen over welke inname het gaat. Klik op het pijlje waarbij
een lijst verschijnt en kies de juiste inname (bv. container op rijbaan of parkeerverbod).

F& Algemeen (/]
g
Ki t i . !
&5 sentype inname Container op rijbaan (
Omschrijf de inname * container op 1 rijstrook van de weg
ﬁ

Betreft deze aanvraag een
signalisatievergunning voor GIPOD

werkopdracht?

Uw eigen referentie

Bijlage

Drag & Drop

— of
Klik om uw bestanden op te laden

® Vul ook een korte omschrijving van de inname in.
e Deze eerste 2 vakken zijn verplicht in te vullen.

* In het vak “Bijlage” kunnen eventueel foto’s; plannetjes of andere documenten worden
toegvoegd.

e Klik tot slot op “Volgende”

[Handleiding Eagle bewoners] Pagina 4



® |n het volgende scherm wordt de periode ingevuld.

' Gemeente Laakdal

g inname openbaar

B Opgestagen 15:52:16

O F= Algemeen B Periode (]

4 \ .
¥ Locatie Start inname, 08/04,/2020
Einde innarn; 12/04/2020
EX contact

© Periode: 5 dagen

# Bevestiging

e Klik hiervoor in het vak, waarbij een agenda verschijnt. Men kan geen datum kiezen korter dan
7 dagen voor aanvang der werken.
e  Opmerkingen:
o Startdatum in afhankelijk van mate van hinder. Minimaal 7 dagen voor aanvang,
maximaal 21 dagen voor aanvang.
o Voor een parkeerverbod altijd begin + einduur invullen.
e Klik tot slot op “Volgende”

e Het volgende scherm zal de locatie aanduiden van de werken:

Aanviraad | NnAame N on Aanr Aamair -
Aanvraag inname openbaar domein / Gemeente Laakdal
@ Opsiaal
@ @ Algemeen % Geef het (dichtsbijzijnde) adres van de inname
@ & Periode
l/ﬁ % Locatie
N
o
E8 Contact b
Bevestiging Maawer suraat

Makelhoeve
et openbaar domein

Makelschrans

Makelstraat

Makelveld

| Markestraat

Markt

| smallestraat

e Klik op het vakje “straatnaam” en vul hier de eerste letters van de straat in. Kies vervolgens de
juiste straat.
® Doe hetzelfde met het huisnummer.
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e Aanduiding van de inname:

Plaats een zone <

Teken een zone

Teken een lijn met

buffer
Import GPX <
Verwijder <

Het is verplicht om een zone in te tekenen

y _
® Men kan op de kaart inzomen B of de kaart op het volledige scherm plaatsen
® Kies in de linkerzijde ofwel “plaats een zone” ofwel “teken een lijn met buffer”
e  Opmerking:
o Voor een container op de rijbaan of 1 parkeerplaats: kies “plaats zone”
o Voor een parkeerverbod (langs de straat): kies “teken een lijn met buffer”
o De afmetingen voor een parkeerplaatsen en een container zijn reeds vooraf ingevuld
op basis van de standaard afmetingen.

3.1. Aanvraag van een container op de rijbaan/inname van 1 of 2 parkeerplaatsen
e Klik op “plaats een zone” en kies dan voor container of parking:

Plaats een zone v
C - contalner v e
P - parking
I Plaats een zone v n
Godars =‘
=+ (m) 2.5 ‘ C - container v

Teken een zone
Teken een lijn met

Teken een lijn met

buffer

Import GPX <

Verwiider Het is verplicht om een zone in te tekenen

e Zodra je op “teken” drukt, kan je een locatie op de kaart kiezen (er verschijnt een blauw punt).
Dit punt duid aan waar de container/ parkeerplaats komt te staan
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@ Teken de inname op het openbaar domein

Plaats een zone v

Yoo

‘ C- container v

Tm | 55 ‘
= (m) 25 ‘

Teken een zone

Teken een ljn met
buffer

Import GPX <

Oppervlakte ingetekende zone: 13.75m?

e irerera R et P et gevonden.

e De door knop “wijzig rotatie” kan men de container draaien, zodat deze draait.
¢ Men kan de container ook verplaatsen (ga op de container staan, hou de linkermuisknop
ingedrukt en verplaats de container naar wens).
® Voorgaande kan ook gebruikt worden voor aanduiding van 1 of 2 parkeerplatsen.
e Erverschijnt ook dadelijk een melding of er al dan niet al een andere aanvraag lopende is.
®  Opmerking:
o Men kan een zone (container/ parkeerplaats) ook verwijderen.
o Kies hiervoor “verwijder”, vervolgens “één zone” of “alle zones”
o Men kan dan opnieuw een zone intekenen.

3.2.Aanvraag van een parkeerverbod langs de rijbaan
¢ Indien men een parkeerverbod langs de rijbaan (bv voor een verhuis) wenst aan te vragen,
gebruikt men best “teken een lijn met buffer”:

? Teken de inname op het openbaar domein Hulp nodig?

Plaats een zone <
Teken een zone

Teken een lijn met
buffer

~+(m) 2 |

Import GPX ¢

Verwijder <

Het is verplicht om een zone in te tekenen

e Zodra je op “teken” klikt, kan de op de kaart klikken voor het beginpunt en dubbelklik voor het
eindpunt (je ziet automatisch welke lengte is aangeduid).

e Nadat je het eindpunt hebt aangeduid, zal automatisch een buffer op deze afstand verschijnen.
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? Teken de inname op het openbaar domein

Teken een lijn met
buffer

=-m) | 2

" Goed nieuws! Geen conflicten gevonden.

3.3.Voltooien van de aanvraag

® Om de aanvraag te voltooien dienen nog volgende zaken te worden ingevuld:
@ Geef meer details over de hinder van deze inname

% Voetpad / Berm

Hinder voor voetgangers * o Ik neem geen voetpad / berm in

() Ik neem (een gedeelte van) het voetpad / berm in.

& Fietspad

Hinder voor fietsers * | @) 1k neem geen fietspad in

() Ik neem (een gedeelte van) het fistspad in.

0 Parkeerstrook

Hinder op de parkeerstrook * o Ik neem geen parkeerstrook in.

() Ik neem (een gedeelte van) de parkeerstrook in.

A Rijbaan

Hinder op de rijbaan* J§ ( ) Ik neem geen rijbaan in.

© 1k neem (een gedeelte van) de rijbaan in

Mijn inname belemmert (gedeeltelijk) een I:I
busbaan

Mijn inname belemmert (gedeeltelijk) een [ |
trambaan

Ik belemmer bij mijn inname een halte van
het openbaar vervoer.

Beschrijving ‘

Vorige Volgende

Alle locaties moeten worden aangeduid (voetpad/ fietspad/ parkeerstrook/rijbaan).

Indien er een inname is ter hoogte van een bushalte, dient deze ook te worden aangeduid.
Men kan ook steeds bijkomende info weergeven in het vak “beschrijving”.

Klik tot slot op “volgende”.
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® Tot slot dient men zijn contactgegevens nog in te vullen in het laatste scherm.

Aanvraag als * o Particulier
) Bedrijf
() Vereniging

() Gemeentelijke dienst

Voornaam * ‘ Dignst |
Familienaam * ‘ Mobiliteit |
Straatnaam * ‘ Markt |
Huisnummer * ‘ 19 |
Postcode * ‘ 2430 |
Gemeente * ‘ Laakdal |

Telefoon/Gsm * ‘ |

Dit ia een verplicht veld

E-mail * ‘ﬂohili'.eit@laakdal.be |
Bevestig e-mail * ‘ mobiliteit@laakdal.be |

Verantwoordelijke Signalisatie

Idem als aanvrager * ) Ja

Opdrachtgever

Idem als aanvrager * ) Ja

Verantwoordelijke aannemer

Idem als aanvrager * @) Ja

() Mee

Vorige Volgende

e Alle velden zijn verplicht in te vullen
e Standaard staan “verantwoordelijke signalisatie”, “opdrachtgever” en “verantwoordelijke
aannemer” als ja ingesteld en hoeven voor een particulier niet te worden aangepast.
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e  Sluit af met “volgende”

P Bevestiging

Uw aanvraag is nu klaar om in te sturen

Ik ga akkoord met de a

i ;

® Om de aanvraag in te dienen, dient men de algemene voorwaarden + toestemming aan te
klikken en vervolgens op “verzenden” te drukken.
e De aanvraag in nu ingediend bij onze gemeente.

4. Opvolging van uw aanvragen

® Als aanvrager kan u steeds nagaan wat de status is van uw aanvraag.
e Klik hiervoor op “mijn aanvragen” in het startscherm:

7 Help _® E e = erichte © Nieuweza O Di obiliteit v BelgiE) v
e s
L
Locatie Referentie  Type Periode Status Betaling Acties
F 2430 Laakdal, Kerkstraat 38 140882 Container op rijbaan 16/04/2020 - 17/04/2020 Feedback Niet betaald & Aanvraag
# Verlengen
B3 Berichten
&+ 2430 Laakdal, Kerkstraat 38 140874 Parkeerverbod 18/04/2020 - 18/04/2020 Gratis & Aanvraag
=+ 2430 Laakdal, Markt 19 139594 3de categorie 519-B21  10/04/2020 - 24/04/2020 Zal achteraf gebeuren &% Aanvraag

e Verschillende statussen:

o Onvolledig: er zijn bijkomende gegevens nodig om het dossier verder te behandelen.

o Validatie: er wordt gekeken of de aanvraag correct is ingediend

o Advies: er wordt advies gevraagd aan de verschillende instanties, afhankelijk van de
locatie van de aanvraag (De Lijn, Agentschap Wegen en Verkeer, Politiezone, ...).

o Autorisatie: alle instanties hebben hun advies uitgebracht, de vergunning wordt ter
ondertekening voorgelegd.

o Vergund: de vergunning is ontekend en het dossier is afgesloten. De vergunning werd
via het systeem verstuurd naar uw mailbox.

o Afgekeurd: uw ontvangt geen vergunning voor deze aanvraag, de reden van weigering
werd eveneens vanuit het systeem verstuurd naar uw mailbox.
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5. Berichten versturen via Eagle

® Als een vergunning onvolledig is, kan de dienst mobiliteit vanuit Eagle een bericht versturen
naar de aanvrager.
e De aanvrager kan hierop antwoorden door:
o Ofwel op “berichten” te klikken in het scherm “mijn aanvragen”.
o Ofwel op het bericht te klikken in het scherm “mijn berichten”.

? He & 2nvrage! B Mijn berichter © Mieuwe aan O Dier b v NL(Belgig) v
e
(5
Locatie Referentie  Type Periode Status Betaling Acties
= 2430 Laakdal, Kerkstraat 38 1140882 Container op rijbaan 6/04/2020 - 17/04/2020 Feedback Niet betaald & Aanvraag
= 2430 Lazkdal Kerkstraat38 1140874 Parkeerverbod 8/04/2020-18/04/2020 Gratis & Aanvraag
=+ 2430 Lazkdal, Markt 19 1139594 3de categorie B19-B2 0/04/2020 - 24/04/2020 Zal achteraf gebeuren & Aanvraag
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